
Anhang „Richtlinien zur Vermeidung und Bek�mpfung von Gl�cksspielsucht"

Zur Vermeidung und Bek�mpfung von Gl�cksspielsucht gelten die folgenden Richtlinien:

1. Die Veranstalter

a) benennen Beauftragte f�r die Entwicklung von Sozialkonzepten,
b) erheben Daten �ber die Auswirkungen der von ihnen angebotenen Gl�cksspiele auf die 
Entstehung von Gl�cksspielsucht und berichten hier�ber sowie �ber den Erfolg der von 
ihnen zum Spielerschutz getroffenen Ma�nahmen alle zwei Jahre den 
Gl�cksspielaufsichtsbeh�rden,
c) schulen das f�r die Veranstaltung, Durchf�hrung und gewerbliche Vermittlung �ffentlichen 
Gl�cksspiels eingesetzte Personal in der Fr�herkennung problematischen Spielverhaltens, 
wie z. B. dem pl�tzlichen Anstieg des Entgelts oder der Spielfrequenz,
d) schlie�en das in den Annahmestellen besch�ftigte Personal vom dort angebotenen 
Gl�cksspiel aus,
e) erm�glichen es den Spielern, ihre Gef�hrdung einzusch�tzen, und
f) richten eine Telefonberatung mit einer bundesweit einheitlichen Telefonnummer ein.

2. Eine Information �ber H�chstgewinne ist mit der Aufkl�rung �ber die Wahrscheinlichkeit 
von Gewinn und Verlust zu verbinden.

3. Die Verg�tung der leitenden Angestellten von Gl�cksspielveranstaltern darf nicht abh�ngig 
vom Umsatz berechnet werden.


